al‘ﬁ t Qu’est-ce qu’un numéro non géographique fixe ?
Publié sur ANRT | Agence Nationale de Réglementation des Télécommunications
(https://www.anrt.ma)

Un numéro non géographique fixe, également appelé numéro de services spéciaux est un numéro a
10 chiffres de la forme 0ZABPQMCDU avec Z=8.

Il s’agit de numéros a tarification spéciale pour la fourniture de services a valeur ajoutée. Il est
possible de distinguer entre :

e les numéros « libre appel » ol le colt de la communication est payé par I'appelé (le
destinataire de I'appel). lls sont gratuits pour I'appelant depuis le réseau téléphonique fixe,
et soumis a une surtaxe si I'appelant appelle depuis une ligne mobile ou de mobilité
restreinte, dont le montant dépend du prestataire choisi. ;

¢ les numéros a « taxation partagée » ou les clients appelant et appelé (le fournisseur de
service) supportent tous les deux la taxe de I'appel facturée par I'opérateur ;

les numéros a « revenus partagés » ou le fournisseur de service et I'opérateur se partagent le
revenu de |I'appel supporté par I'appelant.
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