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Etudes et enquêtes
  

تنجز الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات بصفة دورية دراسات وبحوثا تتعلق بقطاع المواصلات، بهدف تجميع
مؤشرات موثوقة وقادرة على إعطاء صورة عن القطاع، وعلى تقديم معلومات تمكن من صياغة توقعات

مستقبلية.

تقديم عام للدراسات التي تنجزها الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات
تتعلق الدراسات التي تنجزها الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات، خصوصا بما يلي :

خدمة الأنترنت؛
خدمات المواصلات لفائدة المقاولات؛

تطور مراكز الاتصال؛
الوصلات المؤجرة؛

جودة الخدمة وآثار الإشعاعات.

المنهجية والدقة
تستجيب الدراسات التي تنجزها الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات لمنهجية صارمة، وكذا لمبادئ مهنية وأخلاقية مثل الشفافية

والحياد. وبالنظر للطابع التقني والمعقد لموضوع ما، يمكن للوكالة أن تنسق مع شركاء متخصصين قادرين على توفير بيانات
مفيدة للمستثمرين وللهيئات المتخصصة.

الاطلاع غلى الدراسات (بالفرنسية)

تقييم جودة خدمة الشبكات العامة للاتصالات بالمملكة المغربية : حملة قياس جودة الخدمة الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات
العامة للاتصالات من الجيل الثاني (2G) والجيل الثالث (3G) منجزة ما بين 22 أكتوبر و18 نونبر 2014

تقييم جودة خدمة الشبكات العامة للاتصالات بالمملكة المغربية : حملة قياس جودة خدمة الأنترنيت المتنقل (خدمة المعطيات
من الجيل الثالث) منجزة ما بين 18 أكتوبر و20 نونبر 2014

(3G) والجيل الثالث (2G) حملة قياس جودة الخدمة الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات العامة للاتصالات من الجيل الثاني
منجزة ما بين 71 مارس و10 أبريل 2014

تقييم جودة خدمة الشبكات العامة للاتصالات بالمملكة المغربية : حملة قياس جودة الخدمة الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات
العامة للاتصالات من الجيل الثاني (2G) والجيل الثالث (3G) وخدمة الرسائل النصية القصيرة - منجزة ما بين 15 أكتوبر و18

نونبر 2013

(2012) (GSM) تقرير جودة الخدمة الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات العامة للمواصلات من الجيل الثاني
 

  Language Arabic  

Read more about الثاني الجيل من للمواصلات العامة للشبكات (الصوت خدمة) الهاتفية الخدمة جودة تقرير
(GSM) (2012)

Publications: Etudes et enquêtes

  Language Arabic  

Read more about الخدمة جودة قياس حملة : المغربية بالمملكة للاتصالات العامة الشبكات خدمة جودة تقييم
الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات العامة للاتصالات من الجيل الثاني (2G) والجيل الثالث (3G) وخدمة الرسائل
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النصية القصيرة - منجزة ما بين 15 أكتوبر و18 نونبر 2013

Publications: Etudes et enquêtes
  Language Arabic  

Read more about والبحوث الدراسات

تنجز الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات بصفة دورية دراسات وبحوثا تتعلق بقطاع المواصلات، بهدف تجميع
مؤشرات موثوقة وقادرة على إعطاء صورة عن القطاع، وعلى تقديم معلومات تمكن من صياغة توقعات

مستقبلية.

تقديم عام للدراسات التي تنجزها الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات
تتعلق الدراسات التي تنجزها الوكالة الوطنية لتقنين المواصلات، خصوصا بما يلي :

Publications: Etudes et enquêtes
Indicateurs: Etudes

  Language Arabic  

Read more about الثاني الجيل من للاتصالات العامة للشبكات (الصوت خدمة) الهاتفية الخدمة جودة قياس حملة
(2G) الثالث والجيل (3G) 2014 أبريل و10 مارس 71 بين ما منجزة

Publications: Etudes et enquêtes

  Language Arabic  

Read more about خدمة جودة قياس حملة : المغربية بالمملكة للاتصالات العامة الشبكات خدمة جودة تقييم
الأنترنيت المتنقل (خدمة المعطيات من الجيل الثالث) منجزة ما بين 18 أكتوبر و20 نونبر 2014

Publications: Etudes et enquêtes

  Language Arabic  

Read more about الخدمة جودة قياس حملة : المغربية بالمملكة للاتصالات العامة الشبكات خدمة جودة تقييم
الهاتفية (خدمة الصوت) للشبكات العامة للاتصالات من الجيل الثاني (2G) والجيل الثالث (3G) منجزة ما بين 22

أكتوبر و18 نونبر 2014

Publications: Etudes et enquêtes
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